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กลำ่วเปิดประชุม ชีแ้จงวตัถปุระสงค์

       โดย   พญ.พรรษพร เจรญิสกลุวงค ์

                ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชยคำ่บรกิำร

2
ชีแ้จงกำรด ำเนนิกำรตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชยคำ่บรกิำร

      โดย ฝ่ำยตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชยคำ่บรกิำร

3
ชีแ้จงกำรใชโ้ปรแกรม Pre audit HD 

      โดย ฝ่ำยพัฒนำเทคโนโลยสีำรสนเทศดจิทิัล

4 อภปิรำย ซกัถำม  และปิดกำรประชุม 

ก ำหนดกำรประชุม



2

แนวทำงกำรตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชย
บรกิำรฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม

ปีงบประมำณ 2567

น ำเสนอทีป่ระชุมชีแ้จงแนวทำงกำรตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชยคำ่บรกิำรฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม  

วนัจนัทรท์ ี ่13 พฤศจกิำยน 2566 (กำรประชุมผำ่นสือ่อเิล็กทรอนกิส)์

โดย ฝ่ำยตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชยคำ่บรกิำร สำยงำนบรหิำรกองทนุ



วัตถุประสงค์ในการตรวจสอบก่อนการจ่ายชดเชย

เพ่ือตรวจสอบเอกสารหลักฐานการให้บริการกรณีบริการฟอกเลือดด้วยเครื่อง
ไตเทียมของหน่วยบริการเพื่อจ่ายชดเชย

เพ่ือน าผลการตรวจสอบไปใช้ในการพัฒนาระบบตรวจสอบก่อนการจ่าย
 ชดเชยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

สะท้อนผลการตรวจสอบให้แก่หน่วยบริการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ใช้พัฒนาระบบบริการของหน่วยบริการ และการจ่ายชดเชย

1

2
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ควำมเป็นมำ

API = Authen ผำ่น API
INP = Authen โดยกำรบนัทกึ PID และท ำกำรถำ่ยรปู
KOS = Authen โดยกำรสง่ขอ้มลูผำ่นตูค้อีอสหรอื Station (API)
SMC = Authen โดยกำรเสยีบบตัรประชำชน
UCM = Authen ผำ่นกำร Scan QR CODE บนมอืถอื
NAU = Authen โดยกำรเสยีบบตัรประชำชนบน New Authen (รหสัเกำ่
ปัจจบุนัไมใ่ชแ้ลว้)

M = กำรยนืยันตวัตนโดยตนเอง 
 P = กำรยนืยันตวัตนแทนโดยผูป้กครอง (บดิำ-มำรดำ) 
 S = กำรยนืยันตวัตนแทนโดยเจำ้หนำ้ที ่
 T = กำรยนืยันตวัตนแทนโดยญำต ิ

1.เนือ่งจำกงบประมำณกองทนุไตวำยเรือ้รังเพิม่ขึน้ทกุปี ผูบ้รหิำรระดับสงูจงึมนีโยบำยตอ้งมกีระบวนกำรตรวจสอบกอ่นกำรจ่ำยบรกิำรฟอก

เลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม  โดยเฉพำะขอ้มลูทีย่นืยันตัวตนแทนดว้ยวธิ ีINP

2. ฝ่ำยพัฒนำเทคโนโลยสีำรสนเทศดจิทิัลฝ่ำยวเิครำะหข์อ้มลูกำรยนืยันตัวตนของบรกิำรฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม ระหวำ่ง ตค.65 –

มยิ.66  และเห็นควรตรวจสอบกอ่นจ่ำย ขอ้มลูกำรยนืยันตัวตนแทนดว้ยวธิ ีINP (Authen โดยกำรบันทกึ PID และท ำกำรถำ่ยรปู)  โดย

เจำ้หนำ้ที ่และ ญำติ

หมำยเหตขุอ้มลู : ขอ้มลูทัง้หมดทีต่ดัมำ เป็นขอ้มลู CKD 
HD ในงวดปี 2566 ทีจ่ำ่ยชดเชย (Pay_status = 'Y') ที่
ประมวลผลออกฎกีำแลว้ ถงึเดอืน 06/2023 
- DMIS จะไมม่ ีRep ตอบรับรำยวัน  
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ประกาศไต ปี 66



ขอ้มลูทีไ่มผ่ำ่นจำกกำรตรวจสอบขอ้มลูรำยกำรน ัน้จะถกูชะลอกำรจำ่ยคำ่ใชจ้ำ่ยเพือ่ใหม้ตีรวจสอบ
เพิม่เตมิเพือ่ยนืยนักำรรบับรกิำร หรอืกำรตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำนกำรใหบ้รกิำรจำกหนว่ยบรกิำรอกีคร ัง้ 
ซึง่มเีกณฑใ์นกำรตรวจสอบ

1. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนสนับสนุนและกำรบนัทกึของแพทยใ์นกำรวนิจิฉัยโรคไตวำยเรือ้รงัระยะสดุทำ้ย 
2. ตรวจสอบพบผลกำรตรวจทำงหอ้งปฏบิตักิำรยนืยนักำรตดิเชือ้เอชไอว ีในกรณีทีห่น่วยบรกิำรเรยีกเก็บคำ่ใชจ้ำ่ยส ำหรับผูป่้วยฟอก

เลอืดทีต่ดิเชือ้เอชไอวี
3. ตรวจสอบพบกำรพสิจูนต์วัตนของผูป่้วยเพือ่ยนืยนักำรใชส้ทิธใินกำรเขำ้รบับรกิำรตำมแนวทำงทีส่ ำนักงำนก ำหนด
4. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนกำรใหบ้รกิำรฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีม ไดแ้ก ่hemodialysis work sheet และหรอืเอกสำรอืน่ที่

เกีย่วขอ้ง ตำมจ ำนวนครัง้ทีห่น่วยบรกิำรเรยีกเก็บคำ่ใชจ้ำ่ยคำ่บรกิำรฟอกเลอืด และจ ำนวนตวักรอง Single Use Dialyzer รวมทัง้
อปุกรณ์อืน่ในกรณีทีห่น่วยบรกิำรขอสนับสนุน

5. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนผลกำรตรวจทำงหอ้งปฏบิตักิำรทีเ่กีย่วเนือ่งกบักำรท ำฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมตำมแนวทำงที่
สมำคมโรคไตก ำหนด

6. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนกำรใหบ้รกิำรยำกระตุน้กำรสรำ้งเม็ดเลอืดแดง ไดแ้ก ่ค ำสัง่แพทยใ์นกำรสัง่ยำ หลักฐำนกำรบรหิำรยำ 
และฉลำกของยำกระตุน้กำรสรำ้งเม็ดเลอืดแดง ซึง่ตอ้งมคีรบตำมจ ำนวน vial ทีห่น่วยบรกิำรขอรับคำ่ใชจ้ำ่ย ทัง้นี ้จ ำนวนของยำ
กระตุน้กำรสรำ้งเม็ดเลอืดแดงตอ่สปัดำหท์ีข่อเรยีกเก็บคำ่ใชจ้ำ่ย ตอ้งเป็นไปตำมเกณฑข์องระดบั Hct/Hb ทีส่ ำนักงำนก ำหนด

7. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนกำรใหบ้รกิำรฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมตอ้งท ำไมน่อ้ยกวำ่ 4 ชัว่โมงตอ่ครัง้ฟอกเลอืด ยกเวน้กรณี
กำรท ำฟอกเลอืดดว้ยเครือ่งไตเทยีมครัง้แรก หรอืกรณีผูป่้วยอำกำรไมค่งที ่หรอืกรณีพบวำ่มภีำวะฉุกเฉนิ ตอ้งมบีนัทกึเหตผุลควำม
จ ำเป็นดงักลำ่วไวใ้นเวชระเบยีน หรอื hemodialysis work sheet

8. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนบนัทกึกำรท ำหตัถกำรตำมหตัถกำรทีห่น่วยบรกิำรเรยีกเก็บคำ่ใชจ้ำ่ยคำ่บรกิำรส ำหรับท ำกำรเตรยีมเสน้
เลอืด (Vascular access) ทัง้นี ้ขอ้บง่ชีใ้นกำรท ำหตัถกำรแตล่ะประเภทตอ้งเป็นไปตำมทีก่ ำหนด มบีนัทกึขอ้บง่ชีด้งักลำ่วไวใ้นเวช
ระเบยีน

9. ตรวจสอบพบเอกสำรหลักฐำนกำรใหบ้รกิำรทีเ่ขำ้เกณฑก์ำรใหบ้รกิำรในรปูแบบกำรผำ่ตดัแบบไมค่ำ้งคนื ในกรณีทีเ่รยีกค่ำใชจ้ำ่ยกำร
เตรยีมเสน้เลอืด (Vascular access) ในรปูแบบ กำรผำ่ตดัแบบไมค่ำ้งคนื



หนว่ยบรกิำร ระบบประมวลผล สตช

Flow แนวทำงกำรตรวจสอบกอ่นจำ่ยชดเชย (Flow ปกต)ิ

E-Claim E-Claim

จำ่ยงำน Auditor 
ก ำกบัตดิตำม

รวบรวมแจง้ผล
ตรวจสอบ

Audit ผำ่น
Web PPFS

Auditor

ขอ้มลูกำรรบับรกิำร

1. SLA 15 วนั

2. SLA 2 วนั

3. SLA 5 วนั4. SLA 4 วนั

5. SLA 10 วนั

6. SLA 5 วนั7. SLA 5 วนั

หนว่ยบรกิำรน ำสง่แฟ้มเวชระเบยีนกรณีไม่
ผำ่น Verify แจง้พรอ้มออก STM

PA ไมผ่ำ่น ขออทุธรณ์ 
หนว่ยบรกิำรแจง้เหตผุล อยำ่ง
เดยีว อำ้งองิขอ้มลูเดมิทีส่ง่เขำ้มำ 
ให ้PA

Data ตดิ VA / แนบเอกสำร
ณีไ

REP (C, Deny, VA, PA)

สง่ขอ้มลู ผล PA อทุธรณ์ 
(ผำ่น/ไมผ่ำ่น)

สง่ขอ้มลู ผล PA 
(ผำ่น/ไมผ่ำ่น)

ตดัขอ้มลูตำมรอบ 
Statement

หมำยเหต ุ: VA = Verify Audit, PA = Pre-Audit
ระยะเวลำ Pre-Audit ไมร่วมกำรอทุธรณ์ = 26 วนั
ระยะเวลำ Pre-Audit รวมทกัทว้ง = 46 วนั

นบัจำกออก 
STM



หนว่ยบรกิำร ระบบประมวลผล ฝ่ำยตรวจสอบกอ่นจำ่ยฯ

Flow แนวทำงกำรตรวจสอบกอ่นจำ่ยชดเชย (Flow HD)

DMIS DMIS

รวบรวมแจง้ผล
ตรวจสอบ

Audit ผำ่น
โปรแกรมDMIS

สปสช.
เขต/Auditor

ขอ้มลูกำรรบับรกิำร

2. SLA 7 วนั3. SLA 4 วนั

4. SLA 10 วนั

5. SLA 5 วนั6. SLA 5 วนั

หนว่ยบรกิำรแนบ Hemosheet
ตำมขอ้มลูทีสุ่ม่ตรวจสอบ

PA ไมผ่ำ่น ขออทุธรณ์ 
หนว่ยบรกิำรแจง้เหตผุล อยำ่ง
เดยีว อำ้งองิขอ้มลูเดมิทีส่ง่เขำ้มำ 
ให ้PA

CK350 + แนบเอกสำร

STM (Deny , PA )

สง่ขอ้มลู ผล PA อทุธรณ์ 
(ผำ่น/ไมผ่ำ่น)

สง่ขอ้มลู ผล PA 
(ผำ่น/ไมผ่ำ่น)

ตดัขอ้มลูตำมรอบ 
Statement

หมำยเหต ุ: Deny = ปฏเิสธกำรจำ่ย , PA = Pre-Audit
CK350 = ตดิเงือ่นไขกำรพสิจูนต์ัวตน  ,  CK351 = ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบกอ่นจำ่ย , 
CK352 =  ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบอทุธรณ์กอ่นจ่ำย 

ระยะเวลำ Pre-Audit ไมร่วมกำรอทุธรณ์ = 26 วนั
ระยะเวลำ Pre-Audit รวมทกัทว้ง = 46 วนั

สุม่ 10 % 

1. SLA 15 วนั

CK352

CK351

CK350



รหสัอทุธรณ์และเอกสำรแนบ Pre-Audit HD

รหสั ควำมหมำย กำรด ำเนนิกำร 

CK350 ตดิเงือ่นไขกำรพสิจูนต์ัวตน Hemosheet + Doctor's order + อืน่ (ถำ้ม)ี 

CK351 ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบกอ่นจำ่ย ไมม่ ี(ให ้รพ.ชีแ้จงเหตผุล )

CK352 ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบอทุธรณ์กอ่นจำ่ย ไมต่อ้งอทุธรณ์ 



7 ข ัน้ตอนกำรด ำเนนิงำน ระยะเวลำ

1. หนว่ยบรกิำร ตรวจสอบ Statement พบขอ้มลูสุม่ตรวจสอบ (S) (CK350) 15 พย.66

2. หนว่ยบรกิำร แนบ Hemosheet/Doctor’s order (D) (CK350) 16-30 พย.66 

3. สปสช.เขต ตรวจสอบขอ้มลู Hemosheet/Doctor’s order (D) (CK350) ไมผ่ำ่น>(CK351) 1-7 ธค.66

4. หนว่ยบรกิำร ทักทว้งขอ้มลูทีไ่มผ่ำ่นกำรตรวจสอบ (D) (CK351) ไมต่อ้งแนบเอกสำร 8-17 ธค.66

5.สปสช.เขต ตรวจสอบขอ้มลูทีท่ักทว้ง (D) (CK351) ไมผ่ำ่น>(CK352) 18-25 ธค.66 

6. โปรแกรม ประมวลขอ้มลูชดเชย /ไมช่ดเชย (CK352) 1 ธค.66

7. โปรแกรม จะประมวลผลจำ่ย Statement รำยเดอืน (S) พรอ้มขอ้มลูเดอืนธนัวำคม 15 มค.67

หมำยเหต ุ   (S) โปรแกรม Seamless     (D) โปรแกรม DMIS 

ข ัน้ตอนกำรด ำเนนิกำรกำรตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชย 
(ยกตวัอยำ่ง ระยะเวลำกำรด ำเนนิกำรของขอ้มลูจำ่ยชดเชย HD เดอืนตลุำคม 2566)

CK350 = ตดิเงือ่นไขกำรพสิจูนต์ัวตน  
CK351 = ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบกอ่นจำ่ย 
CK352 =  ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบอทุธรณ์กอ่นจำ่ย 





7 ข ัน้ตอนกำรด ำเนนิงำน ระยะเวลำ

1. หนว่ยบรกิำร ตรวจสอบ Statement (S) (CK350) 15 พย.66

2. หนว่ยบรกิำร แนบ Hemosheet/Doctor’s order (D) (CK350) 16-30 พย.66 

3. สปสช.เขต ตรวจสอบขอ้มลู Hemosheet/Doctor’s order (D) (CK350) ไมผ่ำ่น>(CK351) 1-7 ธค.66

4. หนว่ยบรกิำร ทักทว้งขอ้มลูทีไ่มผ่ำ่นกำรตรวจสอบ (D) (CK351) ไมต่อ้งแนบเอกสำร 8-17 ธค.66

5.สปสช.เขต ตรวจสอบขอ้มลูทีท่ักทว้ง (D) (CK351) ไมผ่ำ่น>(CK352) 18-25 ธค.66 

6. โปรแกรม ประมวลขอ้มลูชดเชย /ไมช่ดเชย (CK352) 1 ธค.66

7. โปรแกรม จะประมวลผลจำ่ย Statement รำยเดอืน (S) พรอ้มขอ้มลูเดอืนธนัวำคม 15 มค.67

หมำยเหต ุ   (S) โปรแกรม Seamless     (D) โปรแกรม DMIS 

ข ัน้ตอนกำรด ำเนนิกำรกำรตรวจสอบกอ่นกำรจำ่ยชดเชย 
(ยกตวัอยำ่ง ระยะเวลำกำรด ำเนนิกำรของขอ้มลูจำ่ยชดเชย HD เดอืนตลุำคม 2566)

CK350 = ตดิเงือ่นไขกำรพสิจูนต์ัวตน  
CK351 = ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบกอ่นจำ่ย 
CK352 =  ไมผ่ำ่นกำรตรวจสอบอทุธรณ์กอ่นจำ่ย 



จ ำนวนขอ้มลู Pre audit HD เดอืนตลุำคม 2566 



คู่มอืการตรวจสอบ(ห
น่วยบรกิาร)



ประชุมชีแ้จงแนวทำงกำรด ำเนนิงำน 13 พย.66 เวลำ 9.00 – 12.00 น.

(Zoom meeting) Meeting ID :  912 0433 5446  Passcode: 488292 และ FB Live

ขึน้เวบ็ e claim /
DMIS

หนงัสอืเชญิประชมุ

https://eclaim.nhso.go.th/webComponent/news/NewsDetailAction.do?id=980


อภปิราย ซักถาม ขอ้เสนอแนะ
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