
 

     บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ  โรงพยาบาลศรีสัชนาลัย  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โทร.0–5567–3136 โทรสาร. 0–5567–3137 
ที่  สท 0032.301/020   วันที่  22  กุมภาพันธ์  2564 

เร่ือง   รายงานผลการด าเนินงานข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 

  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  และคณะกรรมการรับและวินิจฉัยเรื่องราวร้องทุกข์การให้บริการ
โรงพยาบาลศรีสัชนาลัย ได้มีการวิเคราะห์  สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้อนเรียน อย่างน้อย 2 ครั้ ง/ปี พร้อมทั้ง
ระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไข  พบว่า ไตรมาสที่ 2  ปีงบประมาณ พ.ศ.2564  ไม่พบข้อร้องเรียน
เรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ภายในโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 

  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลศรีสัชนาลัย  จึงขออนุญาตเผยแพร่ผลการด าเนินงานเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบบนเว็บไซต์ ต่อไป 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ   
 

   
 
 

              (นายเอนก  จันทร์แจ) 
             เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีช านาญงาน รักษาการ 

ในต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 

   
 
 
 

                      (นายสุทนต์  ทั่งศิริ) 
               ผู้อ านวยการโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

      บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ  โรงพยาบาลศรีสัชนาลัย  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โทร.0–5567–3136 โทรสาร. 0–5567–3137 
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เรื่อง   รายงานผลการด าเนินงานข้อร้องเรียนทั่วไปของโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 

  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  และคณะกรรมการรับและวินิจฉัยเรื่องราวร้องทุกข์การให้บริการ
โรงพยาบาลศรีสัชนาลัย ได้มีการวิเคราะห์  สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้อนเรียน พร้อมทั้งระบุปัญหา อุปสรรค  
และแนวทางการแก้ไขในเรื่องข้อร้องเรียนทั่วไป  พบว่า ยังพบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทั่วไปด้าน
คุณภาพการให้บริการพฤติกรรมการบริการ สิ่งแวดล้อม อาคาร สถานที่ ความเพียงพอ พร้อมใช้ของอุปกรณ์  
เครื่องมือ เป็นต้น 
 

  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลศรีสัชนาลัย  ได้มีการรวบรวมข้อมูลเพ่ือแจ้งให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ  จึงขออนุญาตเผยแพร่บนเว็ปไซต์เพ่ือน าเรื่องร้องเรียนดังกล่าวไปก าหนดแนวทางในการบริหารจัดการ         
ให้เกิดการใช้บริการในด้านการรักษาพยาบาล  และการสนับสนุนการให้บริการที่มีคุณภาพ  ปลอดภัย ต่อไป 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ   
 

   
 
 

                (นายเอนก  จันทร์แจ) 
             เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีช านาญงาน รักษาการ 

ในต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 

   
 
 
 

                      (นายสุทนต์  ทั่งศิริ) 
               ผู้อ านวยการโรงพยาบาลศรีสัชนาลัย 
 
 
 
 
 
 
 


